
IT steuert die moderne
Wirtschaft
Sicherheit für IT-Unternehmen



Der richtige Schutz
für IT-Unternehmen

In der modernen Wirtschaft sind nahezu alle Prozesse
von IT-Systemen abhängig – IT-Lösungen werden
immer komplexer und leistungsstärker. Schon der
Ausfall einer einzigen Komponente kann zu einer
endlosen Kettenreaktion führen.

Haftungsbeschränkungen in den Geschäftsbedingun-
gen oder Verträgen mit Ihren Kunden helfen oft auch
nicht weiter. Weil sie entweder zur Schadenszahlung
nicht ausreichen oder gar unwirksam sind.

Gehen Sie auf Nummer sicher!

Ein umfassender Haftpflicht-Versicherungsschutz
muss deshalb Bestandteil jedes moderneren Risiko-
managements sein. Schützen Sie Ihr Unternehmen
mit der IT-Police der Versicherungskammer Bayern.



Ihre Sicherheit liegt uns
am Herzen

Als IT-Experte tragen Sie täglich große Verantwortung:

� Sie erstellen, implementieren und pflegen Software
und Hardware.

� Sie erfassen und verarbeiten Daten, betreiben
Rechenzentren und Datenbanken.

� Sie sind Systemadministrator und kümmern sich um
die Planung, Installation, Integration und Pflege von
Netzwerken.

� Sie sind Application Service-Provider, Access-Provi-
der, Host-, Housing-Provider, Content-Provider.

Selbst wenn Sie alle denkbaren Sicherheitsvorkehrun-
gen treffen, können Sie das Risiko für Ihr Unterneh-
men nie ganz vermeiden.

Wir helfen Ihnen dieses Risiko möglichst gering
zu halten.



Schützen Sie Ihr Unternehmen

Wenn beispielsweise mit einem Datenverlust Folge-
schäden verbunden sind oder durch fehlerhafte Soft-
ware oder Netzwerke Vermögensschäden entstehen,
kann die Schadenhöhe extreme Ausmaße annehmen.

Die IT-Police der Versicherungskammer Bayern
schützt Ihr Unternehmen vor finanziellen Verlusten:

� Vermögensschäden (z.B. Betriebsunterbrechung,
entgangener Gewinn)

� Schäden an Daten und/oder Datenträgern inklusive
Vermögensfolgeschäden

� Schäden durch Viren und Hacker

� Personenschäden (z.B. Software im medizinischen
Bereich)

� Schäden durch Fehlen von vereinbarten Eigen-
schaften

� Verzugsschäden wegen höherer Gewalt

� Rechtsverletzungen (z.B. Namensrechte und
gewerbliche Schutzrechte)

� Gerichts- und Anwaltskosten, auch bei Unterlas-
sungsklagen und einstweiligen Verfügungen



Die IT-Police –
leistungsstark und individuell

Der Versicherungsschutz besteht schon vor
Abschluss der Arbeiten, Leistungen oder Produkte.

Weitere Vorteile:
� Unbeschränkte Vorumsatzdeckung
(Schadeneintritt ab Vertragsbeginn, durch
vor Vertragsbeginn erbrachte Leistungen)

� Weltweiter Versicherungsschutz
(für USA/Kanada gegen Sondervereinbarung)

� Qualifizierter und erfahrener Schadenservice

Vertrauen Sie auf unsere langjährige Erfahrung –
wir versichern Ihr Unternehmen, als wär’s unser
eigenes.



Der Alltag als Unternehmer
kann viel Geld kosten

Eine Software für die Steuerung und Optimierung des
Warenflusses eines Autoherstellers weist wegen eines
Programmfehlers zu hohe Bestände im Warenlager
aus. Deshalb werden für die Produktion benötigte
Waren bei den Zulieferern nicht nachbestellt. Einige
Produktionsbereiche stehen für mehrere Tage still. Als
Folge davon stellt der Autohersteller Schadenersatz-
ansprüche gegen Sie wegen der Betriebsunterbre-
chung und des entgangenen Gewinns.

Sie installieren als IT-Unternehmer bei einem Architek-
ten eine Bau-Datenbank. Als Sie feststellen, dass der
vorhandene Speicher nicht ausreichen wird, vereinba-
ren Sie mit den Mitarbeitern des Architekten die
Löschung von Daten auf der Festplatte. Dabei
löschen Sie versehentlich Daten eines externen
Datenspeichers, auf dem der gesamte Schriftverkehr
und alle Ausschreibungen des Architekturbüros
gespeichert waren. Sie haften für die Wiederher-
stellung der Daten und eventuelle Vermögensfolge-
schäden.

Beispiele aus der Praxis



Als IT-Berater geben Sie einer im Wertpapierhandel
tätigen Bank Empfehlungen zu den Komponenten
des künftigen EDV-Systems. Dabei schleicht sich ein
Fehler bei den empfohlenen Serverkapazitäten ein.
Die Folge: In einer besonders heißen Handelsphase
bricht das Firmennetzwerk zusammen. Die geplanten
Börsentransaktionen sind deshalb erst viel später bei
wesentlich schlechteren Kursbedingungen möglich.
Die Bank möchte die Kursdifferenzen von Ihnen
erstattet haben.

Sie erstellen für einen Mobilfunkanbieter eine neue
Abrechnungsfunktion. In den Echtzeitsimulationen
bleibt eine Fehlkonfiguration unbemerkt. Durch den
Fehler wird den Kunden des Mobilfunkanbieters weni-
ger als die tatsächliche Nutzungsdauer berechnet.
Die fehlenden Einnahmen werden von Ihnen als Haft-
pflichtanspruch gefordert.

Was auch immer passiert. Mit der IT-Police der
Versicherungskammer Bayern sorgen Sie recht-
zeitig vor.



Als Unternehmer treffen Sie täglich Entscheidungen.
Viele rational, andere aus dem Bauch heraus. Immer
in der Hoffnung, das Richtige zu tun.

Richtig ist, wenn Sie sich und Ihr Unternehmen
absichern und Ihre Mitarbeiter mit einer betrieblichen
Altersvorsorge motivieren. Richtig ist auch, wenn Sie
statt der erstbesten die für Sie beste Lösung wählen:
maßgeschneiderten Schutz, vorbeugendes Risk-
Management oder unsere sorgenfreie Gewerbe-Police
– alles von der Nr. 1 in Bayern und der Pfalz.

Was genau für Sie und Ihre Firma das Beste ist, sagt
Ihnen keine Website und auch kein Prospekt. Sondern
einer unserer Firmen-Experten in einem persönlichen
Gespräch. Vielleicht die beste Entscheidung überhaupt.

Bayerischer Versicherungsverband VersicherungsAG
Maximilianstraße 53 · 80530 München
www.versicherungskammer-bayern.de

Sie unternehmen – wir versichern.

Wir beraten Sie gerne.
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